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Вступ

kellele tahes üle jõu käia. Kord kembeldakse ühe, kord teise asja 

või kes valib tee lasteaiast koju – need küsimused võivad teine-
kord lausa valjuhäälse peretüli esile kutsuda.

Loomulikult võiks rohuks selle vastu pakkuda rahulikku ja mõ-
nusat koosolemist, selgeid piire ja järjekindlust kasvatuses.

Siiski ei osata vastuolusid ja kon	ikte alati ette näha ega neid 
täielikult vältida. Seetõttu võivad allpool toodud võtted päris as-
jalikuks osutuda.

Käesolev broshüür on välja antud osana Soome Lastekaitse 
Keskliidu kampaaniast Ära löö last , toetamaks suunavat ja vägi-
vallavaba kasvatust.

Pakume välja 25 võtet, kuidas kriisiolukorras hakkama saada. 
Võtke heaks!
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Життя разом із малюками, які прагнуть домогтися свого, час від часу 
буває справжнім випробуванням для будь-кого. Проблеми виникають із 
різних причин, які часто не залежать від нас. Хто перший натисне 
кнопку виклику ліфта чи кому вирішувати, якою дорогою йти від садка 
додому, — навіть такі питання можуть спричинити галасливу сімейну 
суперечку.

Звісно, для розв’язання подібних проблем можна запропонувати 
спокійне та приємне дозвілля, чіткі межі та впевненість у процесі 
виховання.

Однак неможливо передбачити всі розбіжності й конфлікти — так само, 
як неможливо цілковито їх усунути. А тому описані нижче прийоми 
можуть виявитися вельми корисними.

Цю брошуру випущено в межах кампанії «Не бий дитину!» Центральної 
асоціації Фінляндії щодо захисту дітей (Lastensuojelun Keskusliitto) на 
підтримку спрямовувального виховання без застосування насилля.

Пропонуємо до вашої уваги 25 прийомів, які допоможуть у кризових 
ситуаціях. Користуйтеся на здоров'я!



Капризи не виникають на порожньому місці!

Kuigi mõnikord võib tunduda, et põngerjas paneb vanema-
te närvid proovile tahtlikult, on jonnimiseks enamasti mingi 
mõistlik põhjus olemas. Väike laps ei oska seda alati välja öelda 
või ei pruugi isegi aru saada, et tema paha tuju põhjuseks on 
näiteks väsimus. 
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Хоча іноді і може здаватися, що малюк свідомо діє на нерви батькам, 
усе ж таки в більшості випадків, якщо дитина опирається, то для 
цього є певна причина. Маленька дитина не завжди може її 
пояснити, а можливо, і сама не розуміє, що причина її поганого 
настрою — наприклад, утома.



Залиште спроби проаналізувати поведінку дитини

Kindel viis lisada jonnile tuure, on väsinud lapsele öelda, et sa 
oled ju lihtsalt väsinud. Täiskasvanutki ärritab, kui teine analüü-
sib tema käitumist.
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Дуже просто підлити олії у вогонь розпаленого ниття, сказавши 
дитині: «Ти просто втомилася!» Навіть дорослих дратує, коли хтось 
намагається аналізувати їхню поведінку.



 Цінуйте дитину

Võta lapsele ebameeldivat ja teda ärritavat asja tõsiselt, kuigi 
lapse jonni taga võibki olla ainult kas tühi kõht või väsimus. 
Et mahla asemel on kruusis piim, jalas vale värvi sokid või see, 
et lastesaated on juba läbi, võib väikesele tekitada tõsist paha-
meelt.
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Серйозно сприймайте те, що неприємно дитині або непокоїть її, 
навіть якщо за вередливістю стоїть порожній шлунок або втома. 
Гірку досаду у малюка може викликати те, що в склянці замість соку 
— молоко, на ногах шкарпеточки не того кольору або завершилася 
улюблена дитяча передача.



Організуйте свій день

Kindlusta lapsele piisav uni ja tähelepanu ja et toit oleks õigel 
ajal laual. Kui sellele vaatamata üllatab sind näljast või väsimu-
sest vallandunud jonn, tegutse tarmukalt ja kiirelt, et probleem 
saaks lahendatud – pannilabidas kätte ja õhtusöök lauale.
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Забезпечте дитині достатньо часу для сну, даруйте їй свою увагу й 
переконайтеся, що вчасно подаєте їжу на стіл. Якщо, попри це, 
дитина дивує вас примхами, які посилюються через втому або голод, 
то усуньте проблему якнайшвидше — пательню до рук і вечерю на 
стіл.



 Поважайте повсякденну рутину

Väikesele lapsele on argirutiin oluline. See mõjutab isegi tema 
väärtuste väljakujunemist. Kui päev kulgeb alati sama skeemi 
järgi, saab laps aru, et teatud asjad toimuvad kindlas järjekorras. 
Harjumuspärane rutiin liigendab päeva ja muudab selle selge-
maks. Kui elu on kaootiline, siis on lapsel raske asju mõista.
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Дуже важливо, щоб маленькі діти дотримувалися щоденного 
розкладу. Розклад впливає навіть на формування життєвих 
цінностей. Якщо день завжди протікає за однією схемою, то дитина 
розуміє: певні речі відбуваються в певній послідовності. 
Дотримання звичного розкладу робить день зрозумілішим і 
простішим. Дітям складніше сприймати дійсність, коли життя 
хаотичне.



Якщо починаються примхи, зберігайте спокій

Alati ei suuda sa kõrvaldada jonni põhjusi ega ennetada selle 
tekkimist. Näiteks väikevend jõudis juba ukse avada ja esimese-
na sisse astuda, kuigi õde oleks ise tahtnud esimene olla. Lohu-
tuseks võiks öelda, et järgmine kord on järg õe käes.
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Не завжди можна уникнути причини примх, щоб їм запобігти. 
Наприклад, молодший брат уже встиг відчинити двері та 
проскочити в них першим, хоча сестричка теж хотіла бути першою. 
Задля втіхи можна сказати, що наступного разу сестра буде першою.



Відволічіть увагу 
дитини

Jonni põhjustanud asi võib 
ununeda ja kinnikiilunud 
plaat hakkab uuesti 
ringi käima, kui suudad 
meelitustega lapse tähelepanu 
pettumuselt eemale juhtida. 
Issile ei jõudnudki me 
täna aknast lehvitada, 
aga seal läheb naabrionu, 
lehvitame siis talle, või 
hoopis õuel müriseva 
tänavapuhastusmasina juhile.
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Вередики зійдуть нанівець, а 
«зіпсована платівка» знову 
заграє нормально, якщо ви 
зможете відволікти дитину 
від того, що її так засмутило. 
Ми не змогли сьогодні 
помахати татові на 
прощання з віконця, але 
поглянь, ось наш сусід, 
помахаймо йому чи водієві 
он тієї великої машини, яка 
так гучно прибирає вулицю.



Дайте дитині змогу повередувати

Igaüks meist on mõnikord pahas tujus ja siis võivad väiksemad-
ki ebakõlad vindi üle keerata. Täiskasvanu jaoks võib kiirel hom-
mikul olla elu suurimaks tragöödiaks see, kui jalga tõmmatud 
sukkpükstel hakkab sukasilm jooksma. Miks siis väikest ei või 
pahandada see, kui tema lemmikpüksid on just täna hommikul 
pesus?
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Усі ми іноді буваємо в поганому настрої й заводимося з пів 
оберту через якусь дрібницю. Для мами у вранішній метушні 
стрілка на колготках може стати справжнісінькою трагедією. 
Чому ж малюка не може засмутити те, що його улюблені 
штанці саме сьогодні в пранні?



Подайте позитивний приклад

Enesevalitsemist õpitakse eeskujude järgi. Kui sul endal alalõp-
mata kannatus katkeb, suust lipsavad igasugused sõimusõnad ja 
ajalehedki lendavad kergesti põrandale, siis oleks küll peeglisse 
vaatamine päris omal kohal. Vastasel korral käitub su järelkasv 
paha tuju korral täpselt samamoodi.
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Самовладанню навчають на власному прикладі. Якщо ви 
самі легко втрачаєте терпіння, лаєтеся, скидаєте речі на 
підлогу, то час поглянути на себе в дзеркало. Інакше ваші 
діти виражатимуть свій поганий настрій так само.



 Задайте чіткі межі

Mõtle sellele, missugust käitumist sa ei talu. Halbadest komme-
test tuleks vabaneda juba alates lapse esimestest sammudest. Hil-
jem on nendest lahtisaamine mitu korda keerulisem. Vägivald-
set käitumist pole tarvis taluda. Teisele kallale minev laps tuleb 
sülle haarata ja takistada niimoodi rünnakut. Asjade lõhkumise 
suhtes ei tohi olla salliv. Sõimamine ja halb keelekasutus tuleb 
lõpetada kohe eos. Ei tohi lubada oma lapsel teisi terroriseerida. 
Sihikindlalt tuleb hoida oma joont, kui tunned end olevat õigel 
teel.
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Подумайте про те, яку поведінку ви вважаєте неприйнятною. Від 
поганих манер треба позбавлятися, уже коли дитина робить свої 
перші кроки. Пізніше позбутися їх буде значно складніше. Не 
варто терпіти грубощі. Дитину, яка намагається побитися з 
іншими дітьми, треба взяти на руки, виключивши цим 
можливість нападу. У всьому, що стосується насилля, терпимості 
не місце. Лайку та вживання ненормативної лексики треба 
рубати на корені. Не можна дозволяти своїй дитині тероризувати 
інших. Не дозволяйте збентежити себе: демонструйте дитині 
твердість і непохитність своєї 
позиції з принципових питань.



Не піддавайтеся на провокації

Kuigi kodus kasutatav keel on igati viisakas, võivad sõimusõ-
nad külge hakata õuest, pargist või lasteaiast. Alguses proovivad 
lapsed selliste sõnade mõju, teeseldes taipamatust. Kerge hukka-
mõist surub testimise soovi tõhusalt maha. Kui aga täiskasvanu 
laseb end lapse keelekasutusest tugevasti provotseerida, annab 
see lapsele võimsa relva, mida vajadusel täiskasvanu tähelepanu 
saavutamiseks kasutada.
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Навіть якщо вдома ви завжди говорите ввічливо, дитина може 
підхопити лайливі слова на вулиці, у парку або в дитячому садку. 
Спочатку діти випробовують силу цих слів, не розуміючи їхнього 
значення. Легке несхвалення значно зменшує бажання пробувати 
ще. Однак якщо батьки дозволяють дитині в подібній ситуації 
спровокувати себе, це дає їй потужну зброю, яку вона потім зможе 
використовувати для 
привернення уваги 
дорослих.



Спокійно переспрямуйте 
увагу дитини

Alati pole keerulisi olukordi 
võimalik vältida. Mõnikord tuleb 
näiteks poeskäik ette võtta koos 
surmväsinud lapsega.
Kui paha tuju peale tuleb, püüa 
ostud teha võimalikult kiiresti. 
Jutud heast käitumisest kaupluses 
või väsinud lapse meeleavaldusest 
on mõttetud. Asja juurde võib 
teinekord tagasi pöörduda, kiites 
last õnnestunud poeskäigu eest.
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Не завжди можна уникнути 
складних ситуацій. Іноді, 
наприклад, конче потрібно сходити 
в магазин із дитиною, яка 
втомилась і вередує. Якщо стається 
напад поганого настрою, 
якнайшвидше завершіть усі 
покупки. Розмови про добру 
поведінку з утомленою дитиною 
марні. Іноді варто похвалити 
дитину за вдалий похід у магазин і 
повернутися до цього питання 
пізніше.



Сприймайте дитячу імпульсивність як належне

Laste meeleolud muutuvad pidevalt nagu sõit ameerika mäge-
del. Sageli on tunded haripunktis, nii rõõmu- kui vihapursked 
kuuluvad lapse arengu juurde. Täiskasvanul on harva nutt valla 
mitu korda päevas ja ägedad naerupurskedki on vanematel mõ-
nikord lausa kivi all peidus. Lastelt võib mõlemaid aga sagedasti 
kuulda.
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Зміна дитячого настрою буває такою ж крутою, як американські 
гірки. Часто емоції зашкалюють, спалахи радості й обурення — це 
невід'ємна частина розвитку дитини. Дорослі рідко плачуть по 
кілька разів на день, але й сміх не нападає на них так само легко. 
Дітям ці емоції набагато знайоміші.



Спрямовуйте дії дитини

Kui laps küsib, mis vahet on sellel, kummas jalas on king, siis 
võta ta käekõrvale, õpeta ja juhenda teda. Räägi, kuidas asju 
tuleb teha, kumb saabas läheb ühte või teise jalga, kuidas jope 
varna riputatakse ja kuhu pannakse kingad. Täiskasvanute jaoks 
iseenesest selged asjad pole seda lastele mitte.
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Якщо дитина запитує, яка різниця, на якій нозі черевик, візьміть її 
за руку, навчіть, спрямуйте. Розкажіть, що та як робити, чому один 
черевик надягають на праву ногу, а інший — на ліву, чому куртку 
вішають на вішак і як правильно надягати рукавички. Зрозумілі 
дорослим речі не завжди так само очевидні дітям.



Виберіть час для змін

Mis tahes olukorra muutused ja liikumised, näiteks lasteaeda 
minek ja sealt kojutulek, on lapse jaoks koormavad. Kui tahad 
õigeks ajaks jõuda kas lasteaeda või kauplusse, anna lapsele 
kõigepealt aega mängu lõpetamiseks. Millegi juurest enda lahti 
rebimine on kergem, kui on võimalus ise end selleks ette val-
mistada.

0.2019   15:57:31  Sheetwise (front and back) Black0.2019   15:57:31  Sheetwise (front and back) Cyan0.2019   15:57:31  Sheetwise (front and back) Magenta0.2019   15:57:31  Sheetwise (front and back) Yellow0.2019   15:57:31  Sheetwise (front and back) ProofColor

Будь-які зміни ситуації та пересування, як-от похід у садок або 
повернення звідти додому, для дитини обтяжливі. Якщо ви хочете 
вчасно встигнути в дитячий садок або магазин, дайте дитині час, 
щоб закінчити гру. Дорослому простіше відволіктися від чогось, 
особливо якщо можна морально підготуватися до цього.



Облиште думки про покарання

Karistuste puhul on sageli oht, 
et karistatakse valedel alustel. 
Ebaõigesti määratud karistused 
tekitavad lapses vaid kibestumist. 
Need rõhutavad vigu, kuigi 
karistatava teo põhjuseks võib olla 
üksnes lapse teadmatus või õnnetus.
Pea meeles, et õnnetusi juhtub 
kõikidega. Seejuures ei pruugi 
miskit valesti olla ja see ei viita ka 
halvale iseloomule. Õnnetus on 
õnnetus.
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У разі покарання завжди є 
небезпека, що підстави для нього 
хибні. Неправильно призначене 
покарання викликає у дітей 
озлобленість. Це підкреслює 
вчинок, можливо, здійснений 
через незнання або випадково.
Не забувайте, що нещастя 
трапляється з усіма. І це зовсім не 
означає, що щось було зроблено 
не так, і не свідчить про поганий 
характер. Нещастя — це просто 
нещастя.



Не вдавайтеся до насилля — це заборонено

Tutistamine või tagumikule laksu andmine, teisele, sealjuures ka 
lapsele mis tahes valu tekitamine on seadusega keelatud. Seadus 
keelab ära ka karistuseks nimetatud vägivalla.
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Удари, потиличники чи заподіяння болю будь-яким іншим 
шляхом, зокрема й дітям, заборонено законом. Зокрема, закон 
забороняє застосування насилля як покарання.



Беріть до уваги особливості характеру дитини

Mõni laps jonnib rohkem ja tihedamalt kui teine. Temperament-
sema väikese inimesega tegelemine nõuab suuremat kannatust.
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Деякі діти вередують більше й частіше, ніж інші. 
Темпераментна маленька людина може потребувати від вас 
неабиякого терпіння.



Давайте дитині змогу бути дитиною

Väikeselt inimhakatiselt ei saa oodata täiskasvanulikku käitu-
mist. Enesevalitsus kasvab koos vanusega, säilita pikka meelt. 
Igiliikur jääb oma kohale, kui teatud vanus on möödas. Pärast 
pikka harjutamist läheb supp ilma maha tilkumata suhu, leivale 
ei lähe võid enam nii paksult ja kingadki lipsavad automaatselt 
õigesse jalga.
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Не варто очікувати, що дитина поводитиметься як доросла 
людина. Самовладання з’являється не відразу, воно 
розвивається під час дорослішання. У певному віці «вічний 
двигун» залишиться в минулому. Після тривалих тренувань суп 
потраплятиме до рота весь до останньої краплі, масло на 
бутерброді вже не лежатиме таким товстим шаром, а правий 
черевик завжди буде на правій нозі.



 Хваліть і схвалюйте

Kiida ja tunnusta last, kui ta paneb riided varna, mänguasjad 
kasti või kui ta aitab innukalt oma väikest õde või venda. Õnnes-
tumise ja oskamise tunne motiveerib last ka edaspidi tegutsema 
nii nagu vanemad soovivad. Positiivne tagasiside on negatiivsest 
tugevam.
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Хваліть і схвалюйте дитину, коли вона вішає речі на вішак, 
складає іграшки в ящик або старанно допомагає своїй маленькій 
сестричці чи братику. Почуття успіху й уміння мотивує дітей 
поводитися так, як хотілося б їхнім батькам. Позитивні відгуки 
набагато сильніші за негативні.



Намагайтеся досягти угоди

Kui lapsed kasvavad, võib nendega 
kokku leppida nende ülesannete, 
näiteks toa koristamise suhtes. Pikka 
juhendite joru on lapsel raske vastu 
võtta. Jaga ülesanded väikesteks 
osadeks, nii et põngerjad neist lihtsalt 
aru saaksid.
Kui sul õnnestub suunata last oma 
ülesande täitmisega pihta hakkama, 
ole talle toeks, et ta oma ülesandega 
edukalt toime tuleks.
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Коли діти підростуть, можна домовитися 
про такі завдання, як, наприклад, 
прибирання в кімнаті. Проте дітям складно 
виконувати завдання, які потребують 
тривалого концентрування уваги. Розділіть 
завдання на маленькі частини, щоб 
малюкові було легше їх зрозуміти. Якщо вам 
вдалося навчити дитину справлятися зі 
своїми завданнями, то підтримуйте її, щоб 
вона доводила їх до кінця.



Не завжди втручайтеся

Isegi kui tegevuses osaleb palju lapsi, suudavad nad üllatavalt 
hästi mängureeglites ja rollides kokku leppida. Lapsed oskavad 
väiksematele anda kergemaid ülesandeid ja jagada need vasta-
valt oskustele. Kui pisipõnn teeb su meele pahaks, võib asjasse 
sekkumine olukorda veelgi halvendada. Sageli on lapsevanem 
lapse peale solvunud, teeb sellega asja hullemaks ja veel halvem 
kui ta pole erapooletu. 
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Навіть якщо в якомусь занятті беруть участь відразу багато дітей, 
вони напрочуд добре вміють домовлятися про правила гри й ролі, 
які дістануться кожному з них. Діти легко дають молодшим 
простіші завдання та розділяють обов'язки залежно від умінь. 
Якщо дитяча метушня починає псувати вам настрій, то втручання 
може лише погіршити ситуацію. Найчастіше хтось із батьків, 
ображаючись на дитину, лише погіршує ситуацію, особливо якщо 
він/вона необ'єктивні.



Ніколи не погрожуйте

Äraostmine, ähvardused ja väljapressimine – neid käitumise 
klišeesid seostatakse sageli kasvatusega. Parem oleks need siiski 
unustada. Kui ähvardusi ellu ei viida, saab lapsele selgeks, et neist 
ei tasu välja teha. Kui need aga teoks tehakse, jõutakse kergesti 
negatiivsete reaktsioonide spiraalini. Parem on siiski last kan-
natlikult juhendada.
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Підкупи, погрози й вимагання — ці поведінкові кліше найчастіше 
пов'язують із вихованням. Але краще, звісно, про них забути. 
Якщо не втілювати погрози в життя, то дитина дуже швидко 
зрозуміє, що немає сенсу звертати на них увагу. Якщо ж погрози 
виконуються, ці негативні реакції починають розкручуватися за 
спіраллю. Набагато правильніше терпляче спрямовувати дитину.



Облиште боротьбу за владу

Piiridest on mõistlik kinni pidada, kuid 
liigne takerdumine nõudmistesse ja pidev 
rõhutamine, kes on peres otsustaja, ei lahenda 
väikelaste arengu eri etappidega seotud 
probleeme. Arenemine ja küpsemine võtab 
oma aja. Kui tähelepanu juhitakse positiivsetele 
asjadele, pole pidevat korranõudmist vaja. Vaja 
läheb kannatlikkust, et samades tegemistes, 
näiteks riietumine ja söömine, jaksata last ikka 
uuesti ja uuesti suunata ja õpetada.
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Розсудливо дотримуватися меж, проте зайва 
плутанина у вимогах і постійне акцентування 
на тому, хто в сім'ї приймає рішення, не 
вирішує проблем, пов'язаних із різними 
етапами розвитку дитини. Розвиток і 
дорослішання потребують часу. Якщо 
позитивним речам надавати більше уваги, то 
не буде потреби постійно сперечатися. 
Потрібне терпіння, щоб у таких повторюваних 
діях, як одягання або харчування, не забувати 
знову і знову спрямовувати й навчати дитину.



Täielikult pole võimalik jonni 
laste elus vältida. Pettumused, 
ebaõnnestumised ja meelepaha 
kuuluvad elu juurde.
Lohuta pettunud last ja innusta 
teda uuesti proovima. Püüa 
säilitada reaalsustaju, ka iseenda 
suhtes. Kaotus kohaliku panga 
korraldatud jooksuvõistlustel 
pole veel kummagi jaoks 
maailma lõpp. 

0.2019   15:57:31  Sheetwise (front and back) Black0.2019   15:57:31  Sheetwise (front and back) Cyan0.2019   15:57:31  Sheetwise (front and back) Magenta0.2019   15:57:31  Sheetwise (front and back) Yellow0.2019   15:57:31  Sheetwise (front and back) ProofColor

Неможливо уникнути дитячих примх. 
Розчарування, невдача та злість — це 
невід'ємні частини нашого життя.
Втіште засмучену дитину й надихніть її 
на нову спробу. Намагайтеся зберігати 
реалістичність, зокрема щодо себе. 
Програш у забігу, влаштованому 
місцевим банком, ще ні для кого не 
став кінцем світу.

Не думайте, що розчарування 
псують дитину
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